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Prufungsdaten
Priufdatum: 06.08.2024

Ort der Prufung: Berlin

Prifstelle: Uberwachungsstelle des Bundes fiir Barrierefreiheit von
Informationstechnik (BFIT-Bund)

Prufer: Moira Albrecht und Alexander Pfingstl

Betriebssystem: Windows 11

Web-Browser: Google Chrome Version 126.0.6478.127 (Offizieller Build) (64-Bit)
Bildschirmauflésung: 1920 x 1080 Pixel

Verwendeter Screenreader: NVDA

PAC Test: aktuelle Version

Zur Prufung verwendete Werkzeuge und Leitfaden

Die unten aufgefuhrten Links enthalten eine Zusammenstellung der Tools, die wir zu
Prufung einzelner Kriterien verwenden. Daruber hinaus finden Sie praktische
Anleitungen flr einzelne Bedienelemente sowie Beispiele fur die Umsetzung ganzer
Anwendungen. Diese Ressourcen sollen Ihnen dabei helfen, Mangel zu beheben
und Fehler zu reproduzieren und zu verstehen.

Verwendete Tools:

e Color Contrast Analyser (CCA) — Zur Prifung der Kontrast (Prufkriterium:
1.4.3;1.4.11und 1.4.1)
https://www.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/ oder Colour
Contrast Checker https://colourcontrast.cc/

e PDF Accessibility Checker (PAC) — Prufung des PDF-Dokumentes (Anhang
B) https://pdfua.foundation/de/pdf-accessibility-checker-pac

e Chrome web inspector

e NVDA ScreenReader https://www.nvaccess.org/download/

Browser-Plugins:

e HeadingsMap (Chrome) — Priifung auf Uberschriften-Hierarchie (Prifkriterium
1.3.1)
https://chrome.google.com/webstore/detail/headingsmap/flbjommegcjonpdme
nkdiocclhjacmbi
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¢ Landmark Navigation (Chrome) — Priufung der Page Region (Prufkriterium
1.3.1) https://chrome.google.com/webstore/detail/landmark-navigation-via-
k/ddpokpbjopmeeiiolheejjipkonlkklgp

e arc toolkit (Chrome) — automatischer Barrierefreiheits-Checker
https://chrome.google.com/webstore/detail/arc-
toolkit/chdkkkccnlfncngelccgbgfmjebmkmce

Auflistung von Bookmarklets:

Im folgenden Link finden Sie eine Auflistung natzlicher Bookmarklets zur
Nachprufung von Prifkriterien:

https://www.bitvtest.de/bitv_test/das testverfahren_im_detail/werkzeugliste.html#c13
56

Link und Bookmarklet zur Prufung auf Syntaxfehler (4.1.1):

e HTML Validator https://validator.w3.org/nu/
e WCAG Parsing Bookmarklet - https://cdpn.io/pen/debug/VRZdGJ

Leitfaden fiir die Umsetzung barrierefreier Elemente:

e Barrierefreie User Interface Elemente: https://handreichungen.bfit-
bund.de/barrierefreie-uie

¢ Best Practices fir die Umsetzung von Webanwendungen:
https://www.w3.org/\WWAI/ARIA/apg/patterns/

Geprufte Seiten und Dokumente

Startseite: https://www.personenstandsrecht.de/

Suche: Personenstandsrecht - Erweiterte Suche

Formularseite: Personenstandsrecht - Newsletter bestellen bzw. abbestellen

Inhaltsseite: Personenstandsrecht - Personenstandsrecht

PDF mit wichtigem Inhalt (PAC-Test):
https://www.personenstandsrecht.de/SharedDocs/downloads/Webs/PERS/Themen/
Rechtsquellen/allgvv.pdf? blob=publicationFile&v=3
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Gesamtbewertung

Die Uberwachungsstelle des Bundes fiir Barrierefreiheit von Informationstechnik
(BFIT-Bund) hat den Webauftritt www.personenstandsrecht.de einer vereinfachten
Prufung unterzogen.

Gemal} der Durchfuhrungsrechtsakte 2018/1524 muss Deutschland im Rahmen der
Umsetzung und Durchflihrung der Pflichten als Mitgliedsstaat Webauftritte nach
Mafgabe der Richtlinie (EU) 2016/2102 auf die Konformitat zur BITV 2.0 Uberprifen.

Die gesetzlichen Grundlagen fur den Prufungsprozess sowie die Pflicht zur digitalen
Barrierefreiheit sind das Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes (BGG) § 13
Abs. 3, sowie § 12 ¢ Absatz 2 BGG in Verbindung mit Artikel 8 Absatz 6 EU
Richtlinie 2016/2102 in Verweis auf Durchflihrungsrechtakte 2018/1524 und
grundsatzlich die §§ 12ff BGG sowie die zugehdrige Rechtsverordnung, die BITV 2.0
(Barrierefreie-Informationstechnikverordnung des Bundes).

Fur www.personenstandsrecht.de wurde am 06.08.24 bei der vereinfachten
Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites gemaR Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) folgendes Ergebnis festgestellt:
Nicht konform mit BITV 2.0

Wir empfehlen die festgestellten Barrierefreiheitsprobleme mit dem WCAG-Level AA
bzw. entsprechend des WCAG-Levels AA zu beheben.
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Uberwachungsmethodik — Vereinfachte Uberwachung

Bei der vereinfachten Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites
gemal Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) werden alle 50
Level A- und Level AA-Kriterien der Web Content Accessibility Guideline (WCAG
2.1) betrachtet. Zusatzlich wird das Vorhandensein der Erklarung zur Barrierefreiheit,
eines Feedback-Mechanismus, von Erlauterungen in Leichter Sprache und
Gebardensprache gemal BITV 2.0 uberpruft. AuRerdem wird fur ein PDF-Dokument
der Grad der PDF/UA-Konformitat betrachtet.

Bewertungsskala

Einzelne Prufkriterien kdnnen wir folgt bewertet werden:
= bestanden
= nicht bestanden
= nicht anwendbar
= im Wesentlichen bestanden
= nicht gepruft

Wenn Prfkriterien so weit nicht vorhanden sind, wurden sie als nicht anwendbar
gekennzeichnet und sind damit bestanden.

Bitte beachten Sie, dass viele Problematiken auch auf weiteren gepruften Seiten
vorhanden sein kdnnen.

Die Gesamtbewertung der Webseite erfolgt nach folgendem Schema:
= konform mit BITV 2.0 (kein A- und AA-Kriterium verletzt)

= teilweise konform mit BITV 2.0 (kein A-Kriterium ist verletzt, nur AA-Kriterien
sind verletzt)

= nicht konform mit BITV 2.0 (mindestens ein A-Kriterium ist verletzt)
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Prufergebnis
1 Wahrnehmbarkeit

1.1 Textalternativen

1.1.1 Nicht-Text-Inhalte besitzen Alternativtexte (A)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:

Formularseite:

Der Alternativtext (Alt-Text) einiger Bilder auf der Webseite ist nicht aussagekraftig
genug. Ein unzureichender Alt-Text kann dazu fuhren, dass Benutzer von
Screenreadern oder anderen assistiven Technologien nicht in der Lage sind, den
Inhalt und Zweck der Bilder zu verstehen. Dies ist besonders problematisch, da der
Alt-Text dazu dient, visuelle Informationen fir Personen zuganglich zu machen, die
die Bilder selbst nicht sehen kdnnen.

Quelle: Feng Yu / shutterstock.co
L ottel
1

\et

ARTIKEL

Screenshot 1 Headerbild auf der Formularseite

1.2.1 Aufgezeichnete Audio-only- und Video-only-Dateien besitzen Alternativen (A)

Bewertung: nicht anwendbar

1.2.2 Aufgezeichnete Videos besitzen Untertitel (A)
Bewertung: nicht anwendbar

1.2.3 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Alternativen (A)

Bewertung: nicht anwendbar
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1.2.4 Live-Videos besitzen Untertitel (AA)

Bewertung: nicht anwendbar

1.2.5 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Audiodeskriptionen (AA)

Bewertung: nicht anwendbar

1.3 Anpassbarkeit

1.3.1 Informationen, Struktur und Beziehungen sind identifizierbar (A)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Alle Seiten:

Nicht alle Navigationsbereiche auf der Webseite sind korrekt als solche
gekennzeichnet, zum Beispiel durch das Fehlen des <nav> Tags oder des
role="navigation" Attributs. Dies kann die Navigation und Orientierung auf der
Webseite fur Nutzer von assistiven Technologien, wie Screenreadern, erheblich
erschweren. Eine korrekte Auszeichnung von Navigationsbereichen hilft diesen
Technologien, Inhalte richtig zu interpretieren und Nutzern eine strukturierte und
verstandliche Wegflhrung durch die Webseite zu bieten.

Suchseite:

Im Filterbereich ist der Rahmen des Sucheingabefeldes im Hochkontrastmodus nicht
erkennbar. Dies stellt eine erhebliche Barriere flr Nutzer dar, die den
Hochkontrastmodus verwenden, um die Sichtbarkeit und Lesbarkeit von
Webseiteninhalten zu verbessern, insbesondere fir Menschen mit
Sehbehinderungen. Wenn der Rahmen des Eingabefeldes nicht deutlich sichtbar ist,
kann es schwierig werden, das Feld auf der Seite zu lokalisieren und korrekt zu
verwenden.

Screenshot 2 Sucheingabefeld im Hochkontrastmodus
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1.3.2 Sinnvolle Lesereihenfolge ist gegeben (A)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Alle Seiten:

Der Cookie-Layer wird im Code nach den Skip-Links positioniert, sodass
Screenreader diesen erst nach den Uberspringungslinks vorlesen. Dies kann die
Navigation und Zuganglichkeit fir Nutzer, die Screenreader verwenden,
beeintrachtigen, da der Cookie-Layer oft wichtige Informationen Uber die
Zustimmung zur Datennutzung und Cookie-Einstellungen enthalt. Wird dieser Layer
erst nach den Skip-Links vorgelesen, kdnnten Nutzer wichtige Entscheidungen
bezuglich ihrer Datenschutzeinstellungen verpassen oder Ubersehen, was sowohl
die Nutzererfahrung als auch die Einhaltung von Datenschutzbestimmungen betrifft.

1.3.3 Anweisungen sind ohne Bezug auf sensorische Merkmale verstandlich (A)

Bewertung: bestanden

1.3.4 Bildschirmausrichtung ist &nderbar (AA)

Bewertung: bestanden

1.3.5 Zweck von Formularfeldern fur Nutzer-Daten ist identifizierbar (AA)

Bewertung: bestanden

1.4 Unterscheidbarkeit

1.4.1 Farbe ist nicht einziger Informationstréger (A)

Bewertung: bestanden

1.4.2 Automatisch abgespielte Audio-Inhalte sind steuerbar (A)

Bewertung: bestanden

1.4.3 Kontrastabstand von Text zu Hintergrund ist ausreichend (Minimalkontrast)
(AA)

Information: Ein ausreichender Kontrast ist wichtig, um sicherzustellen, dass der
Text fur alle Benutzer, einschliel3lich derjenigen mit Sehbeeintrachtigungen, deutlich
lesbar ist. Der Mindestkontrast gemafll den WCAG-Richtlinien betragt 4.5:1 fur
normale Texte und 3:1 flr groRe Texte (ab 18pt oder 14pt fett).
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Bewertung: bestanden

1.4.4 SchriftgroRe kann angepasst werden (AA)

Bewertung: bestanden

1.4.5 Schriftgrafiken sind anpassbar oder unverzichtbar (AA)

Bewertung: bestanden

1.4.10 Inhalte brechen in einspaltiges Layout um (AA)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:

Alle Seiten (aufer Startseite ):

Im einspaltigen Layout, typischerweise genutzt auf mobilen Geraten oder bei
schmaleren Bildschirmansichten, ist der Link "Vorlesen" im Header nicht mehr
sichtbar. Diese Einschrankung schafft eine bedeutende Barriere flr Nutzer, die auf
die Vorlesefunktion angewiesen sind, insbesondere fir Menschen mit
Sehbehinderungen oder diejenigen, die Text nicht traditionell Gber den Bildschirm
lesen kdnnen. Wenn der Link "Vorlesen" nicht in allen Layouts konsistent angezeigt
wird, kdnnen diese Nutzer mdglicherweise nicht auf wichtige Hilfsmittel zugreifen, die
ihre Fahigkeit zur eigenstandigen Nutzung der Webseite wesentlich unterstutzen.

1.4.11 Kontrastabstand von Nicht-Text-Inhalten ist ausreichend (AA)

Information: Ein ausreichender Kontrast ist wichtig, um sicherzustellen, dass Nicht-
Text-Inhalte fur alle Benutzer, einschlieldlich derjenigen mit Sehbeeintrachtigungen,

deutlich erkennbar sind. Der Mindestkontrast gemafy den WCAG-Richtlinien betragt
3:1 fur Nicht-Text-Inhalte.

Bewertung: nicht bestanden

Erlauterung:

Alle Seiten:

Im Cookie-Layer haben die Rahmen der beiden Checkboxen mit 2,1:1 teilweise ein
zu geringes Kontrastverhaltnis zur Hintergrundfarbe.

AUSWAHL BESTATIGEN ALLE ABLEHNEN ALLE AUSWAHLEN

Screenshot 3 Buttons des Cookie-Layers
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1.4.12 Textabstande sind anpassbar (AA)

Bewertung: bestanden

1.4.13 Bei Fokussierung eingeblendete Inhalte sind steuerbar (AA)

Bewertung: bestanden

2 Bedienbarkeit

2.1 Tastaturerreichbarkeit

2.1.1 Tastaturbedienbarkeit ist gegeben (A)

Bewertung: bestanden

2.1.2 Tastaturfallen sind nicht vorhanden (A)

Bewertung: bestanden

2.1.4 Zeichen-Tastenkirzel sind abschaltbar oder anpassbar (A)

Bewertung: bestanden

2.2 Ausreichend Zeit

2.2.1 Zeitbegrenzungen sind steuerbar (A)

Bewertung: bestanden

2.2.2 Automatisch gestartete Animationen sind steuerbar (A)

Bewertung: bestanden

2.3 Krampfanfalle und kérperliche Reaktionen

2.3.1 Blitzen wird vermieden (A)

Bewertung: bestanden
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2.4 Navigierbarkeit

2.4.1 Wiederkehrende Bereiche kdnnen Ubersprungen werden (A)

Bewertung: Im Wesentlichen bestanden
Erlauterung:
Alle Seiten:

Der angebotene Skiplink "Suche" auf der Webseite verlinkt nicht zum Suchbereich in
der gerade angezeigten Seite, sondern flhrt stattdessen zur separaten Sucheseite.
Dies kann verwirrend sein und die Nutzererfahrung beeintrachtigen, insbesondere
fur jene, die auf schnellen Zugriff auf Suchfunktionen innerhalb der aktuellen Seite
angewiesen sind, wie Personen, die Screenreader verwenden oder auf
Tastaturnavigation angewiesen sind.

2.4.2 Titel beschreiben Thema oder Zweck (A)

Bewertung: bestanden

2.4.3 Fokusreihenfolge ist aufgabenangemessen (A)
Bewertung: bestanden

2.4.4 Linkzweck ist verstandlich (im Kontext) (A)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Suchseite:

Die "Zurtck-/Weiter"-Navigationslinks in der Paginierung sind nicht eindeutig
beschriftet und verwenden lediglich die Nummer der entsprechend erreichbaren
Seite (z.B. "Seite 2" statt "Weiter"). Diese Praxis kann fir Nutzer, insbesondere
solche, die Screenreader verwenden, verwirrend sein, da nicht klar ist, ob der Link
zur nachsten Seite flhrt oder zu einer spezifischen Seitennummer innerhalb der
Sequenz. Eine klare und eindeutige Beschriftung der Navigationslinks ist
entscheidend, um die Orientierung innerhalb der Paginierung zu erleichtern und die
Zuganglichkeit zu verbessern.

Screenshot 4 Paginierung der Suchseite
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2.4.5 Seiten sind uber verschiedene Maoglichkeiten auffindbar (AA)
Bewertung: bestanden

2.4.6 Uberschriften und Label beschreiben Thema oder Zweck (AA)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Suchseite:

Die fokussierten Links der Suchergebnisse werden jeweils mit dem gesamten Text
des Eintrags ausgegeben, erst am Ende des Textes erfolgt die Ausgabe, dass es
sich um einen Link handelt. Auch im linearen Lesemodus des Screenreaders wird
vor und innerhalb der verlinkten Textabschnitte sehr haufig das Wort "Link" mit
ausgegeben, was storend ist.

RUNDSCHREIBEN - 11.11.2015

Ubereinkommen tiber die Ausstellung mehrsprachiger Ausziige aus
Personenstandsbiichern

...Nr. 16) erklart. Nach Artikel 8 des Ubereinkommens haben die hiernach ausgestellten Urkunden die gleiche Kraft wie

die nach innerstaatlichen Rechtsvorschriften ausgestellten Ausziige und sind ohne Legalisation, Beglaubigung oder
gleichwertige Férmlichkeit im Hoheitsgebiet jedes durch das Ubereinkommen.

Screenshot 5 Suchergebnis

2.4.7 Tastaturfokus ist sichtbar (AA)

Bewertung: bestanden

2.5 Eingabemodalitaten

2.5.1 Komplexe Zeigerbedienung ist verzichtbar (A)

Bewertung: bestanden

2.5.2 Zeiger-Eingaben kénnen abgebrochen oder widerrufen werden (A)

Bewertung: bestanden

2.5.3 Label enthalt sichtbare Beschriftung (A)
Bewertung: bestanden

2.5.4 Bewegungsaktivierung ist verzichtbar (A)

Bewertung: bestanden
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3 Verstandlichkeit

3.1 Lesbarkeit

3.1.1 Sprache ist ausgezeichnet (A)

Bewertung: bestanden

3.1.2 Abweichende Sprache einzelner Abschnitte ist ausgezeichnet (AA)

Bewertung: bestanden

3.2 Vorhersehbarkeit

3.2.1 Fokussierung fuhrt nicht zu Kontextanderung (A)

Bewertung: bestanden

3.2.2 Eingabe fuhrt nicht zu Kontextanderung (A)

Bewertung: bestanden

3.2.3 Navigation ist konsistent aufgebaut (AA)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Startseite:

Das Navigationskonzept auf der Webseite ist nicht konsistent, da im Service-Menu
(im Header) der "Vorlesen"-Link fehlt. Eine inkonsistente Navigation kann besonders
fur Nutzer mit kognitiven Einschrankungen oder fur jene, die sich auf die
Verwendung von Screenreadern verlassen, verwirrend sein. Konsistenz in der
Navigation ist essenziell, um eine intuitive Benutzererfahrung zu gewahrleisten und
allen Nutzern zu ermdglichen, sich auf der Webseite effizient und selbststandig zu
orientieren.

Bundesministerium des Innern und fiir Heimat Q" Q’@

Screenshot 6 Servicemenii im Header

3.2.4 Elemente sind konsistent bezeichnet (AA)

Bewertung: bestanden
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3.3 Eingabehilfen

3.3.1 Fehlermeldungen sind in Textform vorhanden (A)

Bewertung: bestanden

3.3.2 Label enthalten Eingabehinweise (A)

Bewertung: bestanden

3.3.3 Fehlermeldungen enthalten Korrekturvorschlage (AA)

Bewertung: bestanden

3.3.4 Fehlervermeidung wird unterstutzt (rechtlich, finanziell, Daten) (AA)

Bewertung: nicht anwendbar

4 Robustheit

4.1 Kompatibilitat

4.1.1 Syntaxspezifikationen sind erfullt (A)

Bewertung: bestanden

4.1.2 Name, Rolle und Wert sind identifizierbar (A)

Bewertung: nicht bestanden
Erlauterung:
Inhaltsseite:

Der aktuelle Status des Links "Mehr anzeigen" bzw. "Weniger anzeigen" wird vom
Screenreader nicht ausgegeben. Diese Informationslicke stellt eine Barriere fir
Nutzer dar, die auf assistive Technologien angewiesen sind, da sie nicht erkennen
konnen, ob das Anklicken des Links die Anzeige weiterer Inhalte auslost oder
bestehende Inhalte reduziert. Das Fehlen dieser Statusinformation kann zu
Verwirrung und ineffizienter Navigation fuhren, was die Nutzererfahrung
beeintrachtigt.
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MEHR ANZEIGEN )

Screenshot 7 "Mehr Anzeigen" Button auf der Inhaltsseite

4.1.3 Statusmeldungen werden ohne Fokussierung ausgegeben (AA)

Bewertung: bestanden

ABITV 2.0

A.1 Erklarung zur Barrierefreiheit ist vorhanden (entspricht A)

Die Vorgaben zur Erklarung zur Barrierefreiheit sind im
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) zu finden.

Auf dem gepriiften Webauftritt ist eine Seite zur Erkldrung zur Barrierefreiheit
vorhanden.

Auf Vorhandensein: bestanden
Formal korrekt: nicht bestanden

Hinweis: Das Datum der Erstellung oder der letzten Aktualisierung ist vorhanden
und das Datum ist nicht alter als ein Jahr.

A.2 Feedback-Mechanismus ist vorhanden (entspricht A)

Die Vorgaben zum Feedback-Mechanismus sind im
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) zu finden.

Bewertung: bestanden

A.3 Leichte Sprache ist vorhanden (entspricht A)

Die Vorgaben zu den Erlauterungen in Leichter Sprache sind in der Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) zu finden.
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Auf dem gepriiften Webauftritt ist eine Seite mit Erlduterungen in Leichter Sprache
vorhanden.

Bewertung: bestanden

A.4 Gebardensprache-Video ist vorhanden (entspricht A)

Die Vorgaben zu den Erlauterungen in Gebardensprache sind in der Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) zu finden.

Auf dem gepriiften Webauftritt ist keine Seite mit Erlduterungen in
Gebérdensprache vorhanden.

Bewertung: nicht bestanden
Hinweis: Folgende Inhalte fehlen:
= Informationen zu den wesentlichen Inhalten
= Hinweise zur Navigation
= eine Erlauterung der wesentlichen Inhalte der Erklarung zur Barrierefreiheit

= Hinweise auf weitere in diesem Auftritt vorhandene Informationen in
Deutscher Gebardensprache

B PDF

B.1 PAC Test ergibt PDF/UA-konform (entspricht AA)

Bewertung: nicht bestanden
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