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2 Gesamtbewertung

Die Uberwachungsstelle des Bundes fir Barrierefreiheit von Informationstechnik (BFIT-Bund) hat den
Webauftritt www.vbl.de einer vereinfachten Prifung unterzogen.

Gemaf der Durchfihrungsrechtsakte 2018/1524 muss Deutschland im Rahmen der Umsetzung und
Durchftihrung der Pflichten als Mitgliedsstaat Webauftritte nach Maf3gabe der Richtlinie (EU) 2016/2102
auf die Konformitat zur BITV 2.0 Gberprifen.

Die gesetzlichen Grundlagen fur den Prifungsprozess sowie die Pflicht zur digitalen Barrierefreiheit sind
das Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes (BGG) § 13 Abs. 3, sowie § 12 ¢ Absatz 2 BGG in
Verbindung mit Artikel 8 Absatz 6 EU Richtlinie 2016/2102 in Verweis auf Durchfiihrungsrechtakte
2018/1524 und grundsatzlich die §§ 12ff BGG sowie die zugehdrige Rechtsverordnung, die BITV 2.0
(Barrierefreie-Informationstechnikverordnung des Bundes).

Fir www.vbl.de wurde am 11.06.2024 bei der vereinfachten Uberwachung zur Priifung der
Barrierefreiheit von Websites gemaf Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) folgendes
Ergebnis festgestellt: nicht konform mit BITV 2.0

Wir empfehlen die festgestellten Barrierefreiheitsprobleme mit dem WCAG-Level A bzw. entsprechend
des WCAG-Levels A mit hoher Prioritat zu beheben.

www.vbl.de ) Freigabedatum: 28.06.2024
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3 Priifergebnis

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung

1 Wahrnehmbarkeit

1.1 Textalternativen

1.1.1  Nicht-Text-Inhalte besitzen Alternativtexte A nicht bestanden * Alle Seiten: Das Lupen-lcon neben dem Suchfeld zum Absenden der
Suche hat als Beschriftung nur ein Semikolon (;), d. h. es besitzt keinen
aussagekraftigen Alternativtext.

* Suchseite: Die Suchergebnisse besitzen jeweils ein Bild, welche
jedoch keine aussagekraftige Alternativtexte haben, bspw. "Thumbnail"
oder "Artikel".

Hinweis: * Startseite: Die Fotos in den Kacheln besitzen einen
Alternativtext, bspw. "Taschenrechner". Diese Infos sind ggf. nicht
relevant und fiihren zu unnétigen Ausgaben.

1.2 Zeitbasierte Medien

1.2.1  Aufgezeichnete Audio-only- und Video-only- A bestanden
Dateien besitzen Alternativen

1.2.2  Aufgezeichnete Audio-Inhalte besitzen Untertitel A bestanden Hinweis: * Videoseite: Die Untertitel sind nur bei Vollansicht des Videos
sichtbar.

1.2.3 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Alternativen A bestanden

1.2.5 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen AA bestanden

Audiodeskriptionen

1.3 Anpassbarkeit

1.3.1 Informationen, Struktur und Beziehungen sind A nicht bestanden * Alle Seiten: Im Hochkontrastmodus passt sich in der Kopfzeile das
identifizierbar Lupen-lcon und das X-lcon zum Schlieflen der Suche nicht an und ist
daher u. U. nicht gut erkennbar. Das Cookie-lcon passt sich ebenfalls
nicht an.

* Alle Seiten: Im Footer sowie in den UntermenUs der Navigation sind
die Kategorien der jeweils nachfolgenden Liste nicht als Uberschrift
ausgezeichnet.

www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung

* Alle Seiten: Die Hauptregion beginnt erst nach der Haupttberschrift
der Seite.

* Alle Seiten: Die Uberschrift im Cookie-Banner ist nicht ausgezeichnet.
* Startseite: Visuell befindet sich die HauptUtberschrift unter dem Slider.
Flr Screenreader-Nutzer wurde jedoch eine nicht sichtbare
Haupttberschrift mit demselbem Inhalt vor dem Slider platziert. Die
visuelle Haupttberschrift ist nur ein p-Element.

* Startseite: Die Uberschriften der Kacheln befinden sich auf der
falschen Hierarchieebene (h3). Sie sind somit strukturell der h2-
Uberschrift "Top-Downloads" untergeordnet.

* Suchseite: Die Uberschriften der Filterkategorien sind nicht als
Uberschriften ausgezeichnet.

* Suchseite: In den Suchergebnissen sind die Texte fir die Vorschau
sowie die Tags als Uberschriften ausgezeichnet.

* Formularseite: Die Zwischeniberschriften "lhre Kundendaten" und
"lhre Mitteilung" sind nicht als Uberschriften ausgezeichnet.

* Formularseite: Das Pfeil-lcon fir die Ausklapplisten sind im
Hochkontrastmodus nicht sichtbar. Daher ist die Funkion ggf. nicht
erkennbar. Zudem ist der aktive Punkt in der Subnavigation nicht
erkennbar.

* Inhaltsseite: Die Uberschriften der Kacheln befinden sich auf der
falschen Hierarchieebene (h3). Sie sind somit strukturell der h2-
Uberschrift "Beispiel" des aufklappbaren Bereichs untergeordnet.

* Inhaltsseite: Die Zwischenlberschriften in den aufklappbaren
Bereichen sind nicht als Uberschriften ausgezeichnet.

* Inhaltsseite: In der Tabelle im aufklappbaren Bereich "Beispiel" ist die
erste Uberschriftenzelle leer.

* Videoseite: Im Hochkontrastmodus ist der Schieberegler des
Videoplayers nicht sichtbar.

* Videoseite: Auf der Seite befinden sich mehrere unbeschriftete
Ergdnzungs-Regionen.

Hinweis: * Suchseite, Videoseite: Es werden Uberschriftenebenen
Ubersprungen.

1.3.2 Sinnvolle Lesereihenfolge ist gegeben A nicht bestanden * Videoseiten: Die Uberschrift zum Video befindet sich in der
Reihenfolge erst nach dem Video. Somit ist der Zusammenhang nicht
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence

WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung
mehr erkennbar und die Uberschrift wird falschlicher Weise dem
nachfolgenden Video zugeordnet.
Hinweis: * Inhaltsseite: Zwischen den Absatzen werden doppelte <br>-
Elemente eingesetzt, welche beim Screenreader zu der Ausgabe von
"Leer" fuhren. Dies kann bei haufiger Ausgabe stérend sein.
1.3.3 Anweisungen sind ohne Bezug auf sensorische A bestanden
Merkmale verstandlich
1.3.4 Bildschirmausrichtung ist &nderbar AA bestanden
1.3.5 Zweck von Formularfeldern fiir Nutzer-Daten ist AA nicht bestanden * Formularseite: Die Eingabefelder fiir die Nutzerdaten sind nicht mit
identifizierbar dem autocomplete-Attribut ausgezeichnet.
1.4 Unterscheidbarkeit
1.4.1 Farbe ist nicht einziger Informationstrager A nicht bestanden * Suchseite: Die Suchbegriffe in den Suchergebnissen werden lediglich
mit einer hellen Hintergrundfarbe hervorgehoben. Die Farbe ist zum
weiflen Hintergrund nicht ausreichend (1,1:1).
* Formularseite, Inhaltsseite: Die Links unterscheiden sich nur durch die
blaue Farbe vom umliegenden Text. Der Kontrastabstand der Link-Farbe
zu der schwarzen Farbe des Textes liegt bei 2,7:1. Somit ist die
Unterscheidung nicht gut erkennbar.
1.4.2 Automatisch abgespielte Audio-Inhalte sind A bestanden
steuerbar
1.4.3 Kontrastabstand von Text zu Hintergrund ist AA nicht bestanden * Startseite: Der hellblaue Call-to-Action-Text im Slider ist auf blauem
ausreichend (Minimalkontrast) Hintergrund nicht ausreichend (3,9:1).
* Suchseite: In der gedffneten Ausklappliste fir die Anzahl der Eintrage
ist der aktuelle Wert nicht erkennbar, da die Text- und Hintergrundfarbe
gleich ist.
* Formularseite, Inhaltsseite, Videoseite: Die graue Schrift des
Breadcrumbs ist auf weilem Hintergrund nicht ausreichend (4,0:1).
* Videoseite: Der Text "HD" am Zahnrad-lcon des Videoplayers ist nicht
ausreichend (1,5:1).
* Videoseite: Der Text der dauerhaft sichtbaren Untertitel ist nicht
ausreichend (3,2:1).
www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung

Hinweis: * Alle Seiten: Der Placeholder im Suchen-Feld in der Kopfzeile
ist nicht ausreichend (4,1:1). Jedoch wird das Feld alternativ durch das
gut sichtbare Lupen-lcon beschrieben.

Hinweis: * Formularseite: Der Placeholder "lhre Nachricht an uns" ist
nicht ausreichend (4,0:1). Jedoch wird das Feld alternativ durch das
sichtbare Label "lhre Nachricht" beschrieben.

~
~

Schriftgrofie kann angepasst werden AA bestanden

~
[$]

Schriftgrafiken sind anpassbar oder unverzichtbar AA nicht bestanden * Startseite: Die dargestellten Inhalte des Sliders sind Schriftgrafiken
und kénnen von Nutzern nicht an die individuellen Bedurfnisse
angepasst werden. Zudem ist der enthaltene Text flr blinde Nutzer nicht
wahrnehmbar.

1.4.10 Inhalte brechen in einspaltiges Layout um AA nicht bestanden * Suchseite: Lange Worter brechen nicht um, sodass horizontales
Scrollen notwendig ist, um diese vollstdndig wahrzunehmen, bspw.
"Hochschulen/Forschungseinrichtungen".
* Inhaltsseite: Die Tabelle im ausklappbaren Bereich "Beispiel" kann
nicht horizontal gescrollt werden und ist somit nicht vollstandig
wahrnehmbar.
* Inhaltsseite: Der Text "Freiwillige Versiche..." im Breadcrumb wird mit
einer Ellipse abgekdrzt.

e
o~
e
—

Kontrastabstand von Nicht-Text-Inhalten ist AA nicht bestanden * Startseite: Die transparenten Steuerelemente des Sliders sowie die
ausreichend Paginierung sind je nach Hintergrundfoto schlecht erkennbar.
* Suchseite, Formularseite: Die grauen Rahmen der Eingabefelder sind
auf weilem Hintergrund nicht ausreichend (1,9:1).
* Suchseite: Die graue Markierung der aktuellen Seite ist nicht
ausreichend (1,1:1).
* Formularseite: Das hellblaue i-lcon an den Formularfeldern (bspw. fur
"Versicherungsnummer" bei der Anfrage als Versicherte) ist auf dem
weif3en Hintergrund nicht ausreichend (1,6:1).
* Alle Seiten: Die Farben der Toggle-Buttons sind in beiden Zustanden
nicht ausreichend.

1.4.12 Textabstdnde sind anpassbar AA nicht bestanden * Alle Seiten: Nach Anpassung der Textabstande ist das Lupen-lcon zum
Aufrufen der Suche nicht mehr sichtbar und erreichbar.

www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung
1.4.13 Bei Fokussierung eingeblendete Inhalte sind AA nicht bestanden * Alle Seiten: Die Unterments der Navigation werden bei Mouseover
steuerbar automatisch eingeblendet, kdnnen aber mit der Tastatur (bspw. ESC-

Taste) nicht geschlossen werden.

2 Bedienbarkeit

2.1 Tastaturerreichbarkeit

2.1.1 Tastaturbedienbarkeit ist gegeben A nicht bestanden * Formularseite: Das hellblaue i-lcon an den Formularfeldern (bspw. fir
"Versicherungsnummer" bei der Anfrage als Versicherte) ist nicht mit der
Tastatur erreichbar. Beim linearen Lesen mit dem Screenreader wird das
Element nur als "anklickbar" ohne Name oder Rolle ausgegeben.
* Alle Seiten: Die Toggle-Buttons sowie der X-Button im Cookie-Banner
sind nicht mit der Tastatur erreichbar.
Hinweis: * Startseite: Die Paginierung im Slider ist mit der Tastatur nicht
erreichbar. Alternativ konnen die Slider-Seiten einzelnd geblattert

werden.
2.1.2 Tastaturfallen sind nicht vorhanden A bestanden
2.1.4 Zeichen-Tastenkiirzel sind abschaltbar oder A bestanden
anpassbar
2.2 Ausreichend Zeit
2.2.1 Zeitbegrenzungen sind steuerbar A bestanden
2.2.2 Automatisch gestartete Animationen sind steuerbar A nicht bestanden * Startseite: Beim Slider wird kein Button zum Beenden oder Pausieren
der Slideranimation angeboten.
2.3 Krampfanfalle und kérperliche Reaktionen
2.3.1 Blitzen wird vermieden A bestanden
2.4 Navigierbarkeit
2.4.1 Wiederkehrende Bereiche konnen Ubersprungen A bestanden
werden
2.4.2 Titel beschreiben Thema oder Zweck A nicht bestanden * Suchseite: Der Seitentitel ist mit "VBLportal - Meine VBL | VBL. Die
Altersvorsorge fur den offentlichen Dienst." nicht aussagekraftig.
2.4.3 Fokusreihenfolge ist aufgabenangemessen A nicht bestanden * Suchseite: In den Suchergebnissen erhalt sowohl das Bild, als auch
die verlinkte Uberschrift den Fokus. Beide fihren zum selben Linkziel.
www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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* Formularseite: Nach Absenden eines fehlerhaften Formulars wird der
Fokus nicht in das erste fehlerhafte Feld gesetzt, sondern verbleibt auf
den Button "Nachricht jetzt absenden".

* Inhaltsseite, Videoseite: Die Videos erhalten zwei Mal den Tab-Fokus.
Zuerst erhalt das ganze Video den Fokus und anschlieffend der Play-
Button. Der erste Tab-Schritt ist zudem nicht sichtbar. Beide Elemente
fihren dieselbe Aktion aus (Starten des Videos).

* Alle Seiten: Das Element zum Offnen des Cookie-Policy erhalt vor dem
"Drucken"-Link den Fokus, was nicht der visuellen Reihenfolge
entspricht.

* Alle Seiten: Nach dem Link "Zum Seitenanfang" erhalten mehrere
nicht-sichtbare Links den Fokus.

* Alle Seiten: Nach dem erstmaligen Offnen einer Seite wird ein Cookie-
Banner angezeigt. Der Fokus wird jedoch nicht in das Banner gesetzt.
Erst nach dem letzten Element des Hauptbereichs wird das Banner

erreicht.
2.4.4 Linkzweck ist verstandlich (im Kontext) A bestanden
2.4.5 Seiten sind Uber verschiedene Moglichkeiten AA bestanden
auffindbar
2.4 Uberschriften und Label beschreiben Thema oder AA nicht bestanden * Alle Seiten: Die Plus-lcons zum Offnen der Untermendis in der
Zweck Navigation sind alle als "Unterment 6¢ffnen" beschriftet. Somit ist der
Zweck nicht erkennbar und die Elemente sind nicht zu unterscheiden.
* Startseite: Die nicht sichtbare Haupttberschrift besitzt Sonderzeichen,
welche zu einer unverstandlichen Ausgabe fuhren: "[...] Die
Altersvorsorge f&uuml;r den &ouml;ffentlichen Dienst".
2.4.7 Tastaturfokus ist sichtbar AA nicht bestanden * Alle Seiten: Auf vielen Elementen wird der Fokus nur mit einem
hellblauen Rahmen angezeigt. Dieser ist auf dem weiflen Hintergrund
(1,4:1) und blauen Hintergrund (1,1:1) nicht ausreichend.
2.5 Eingabemodalitdten
2.5.1 Komplexe Zeigerbedienung ist verzichtbar A bestanden
2.5.2 Zeiger-Eingaben konnen abgebrochen oder A bestanden
widerrufen werden
2.5.3 Label enthalt sichtbare Beschriftung A bestanden
www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung

2.5.4 Bewegungsaktivierung ist verzichtbar A bestanden

3 Verstandlichkeit

3.1 Lesbarkeit

3.1.1 Sprache ist ausgezeichnet A bestanden
3.1.2 Abweichende Sprache einzelner Abschnitte ist AA nicht bestanden * Alle Seiten: Bei der Eingabe in das Suchfeld wird ein englischer
ausgezeichnet Bedienhinweis ausgegeben: "Suggestions are available. Use the up and
down arrow keys to select suggestions.".
3.2 Vorhersehbarkeit

3.2.1 Fokussierung fihrt nicht zu Kontextanderung A bestanden

3.2.2 Eingabe flhrt nicht zu Kontextanderung A bestanden

3.2.3 Navigation ist konsistent aufgebaut AA bestanden

3.2.4 Elemente sind konsistent bezeichnet AA bestanden

3.3 Eingabehilfen

3.3.1 Fehlermeldungen sind in Textform vorhanden A nicht bestanden * Formularseite: Nach Absenden eines fehlerhaften Formulars werden
alle Fehlermeldungen einmalig als Live-Region vom Screenreader
ausgegeben. Bei der Navigation im Formular sind die Felder nicht mehr
als fehlerhaft erkennbar. Ein Nutzer muss erst in den linearen
Lesemodus wechseln.

3.3.2 Label enthalten Eingabehinweise A bestanden

3.3.3 Fehlermeldungen enthalten Korrekturvorschlage AA im Wesentlichen Hinweis: * Formularseite: Der Hinweis bei Eingabe einer falschen E-Mail-

bestanden Adresse ist nicht vollstandig: "Bitte geben Sie eine glltige E-Mail-

Adresse ein". Die angebe des gewiinschten Formats fehlt.

3.3.4 Fehlervermeidung wird unterstitzt (rechtlich, AA bestanden

finanziell, Daten)

4 Robustheit

4.1 Kompatibilitat

4.1.1 Syntaxspezifikationen sind erfillt A bestanden
4.1.2 Name, Rolle und Wert sind identifizierbar A nicht bestanden * Alle Seiten: Visuell wird die aktuelle Sprache in der Kopfzeile fett
hervorgehoben. Programmatisch ist der Status nicht erkennbar.
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung

* Suchseite: Die Ausklappliste fuir die Anzahl an Eintragen ist nicht
korrekt umgesetzt. Nach dem Offnen der Liste werden die Elemente
zwar erreicht, jedoch sind diese als Standard Links umgesetzt.

* Videoseite: Das Element zum Offnen des Qualitits-MenUs ist nur als
Standard Button umgesetzt. Es ist nicht erkennbar, dass nach
Aktivierung ein Meni geoffnet wird. Im Qualitats-Men( ist das
ausgewahlte Element nicht erkennbar sowie der Zusatz "HD" an
manchen Elementen.

Hinweis: * Formularseite: In den Ausklapplisten sind nicht auswahlbare
Elemente vorhanden. Diese sind jedoch programmatisch Teil der Liste,
weshalb sie bei der Positionsangabe hinzugezéhlt werden. Das
bedeutet, das erste auswahlbare Element wird mit "2 von XY"

ausgegeben.
4.1.3 Statusmeldungen werden ohne Fokussierung AA bestanden
ausgegeben

A1 Erkldrung zur Barrierefreiheit ist vorhanden ~ entspricht A ja  * Ergebnis der formalen Prifung: nicht bestanden

A.2 Feedback-Mechanismus ist vorhanden entspricht A ja

A.3 Leichte Sprache ist vorhanden entspricht A ja

A.4  Gebéardensprache-Video ist vorhanden entspricht A ja

B.1  PAC3 Test ergibt PDF/UA-konform entspricht AA nicht bestanden * Das Dokument ist nicht PDF/UA-konform.
www.vbl.de Freigabedatum: 28.06.2024
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages

4 Qberwachungsmethodik - Vereinfachte
Uberwachung

Bei der vereinfachten Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites gemafd Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) werden alle 50 Level A- und Level AA-Kriterien der Web
Content Accessibility Guideline (WCAG 2.1) betrachtet. Zusatzlich wird das Vorhandensein der Erklarung
zur Barrierefreiheit, eines Feedback-Mechanismus, von Erlauterungen in Leichter Sprache und
Gebardensprache gemafd BITV 2.0 Uberprift. Auflerdem wird fir ein PDF-Dokument der Grad der
PDF/UA-Konformitat betrachtet.

Einzelne Prifkriterien kdnnen wir folgt bewertet werden:
=  bestanden
= nicht bestanden
= nicht anwendbar
= im Wesentlichen bestanden
= nicht geprift
Die Gesamtbewertung der Webseite erfolgt nach folgendem Schema:
= konform mit BITV 2.0 (kein A- und AA-Kriterium verletzt)
= teilweise konform mit BITV 2.0 (kein A-Kriterium ist verletzt, nur AA-Kriterien sind verletzt)
= nicht konform mit BITV 2.0 (mindestens ein A-Kriterium ist verletzt)
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