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1 Priifungsdaten

Art der Anwendung Website

Art der Prufung Vereinfachte Uberwachung
Priafdatum 30.03.2021

Ort der Prufung Dresden

Prifstelle Uberwachungsstelle Bund
Prifer Andrea Nitsche

Dauer der Prifung (in Stunden) |8

Betriebssystem Windows 10
Version Enterprise

Web Browser Google Chrome
Browser-Version 89.0.4389.90
Verwendeter Screenreader NVDA
Screenreader-Version 2020.3
Bildschirmauflésung 1920 x 1200 Pixel
Verwaltungsebene staatlich

Offentliche Dienstleistungen

Kategorie: Sozialschutz nein

Kategorie: Gesundheitswesen | nein

Kategorie: Verkehr nein
Kategorie: Bildung nein
Kategorie: Beschéaftigung und .
nein
Steuern
Kategorie: Umweltschutz nein

Kategorie: Freizeit und Kultur | nein

Kategorie: Wohnungswesen

und kommunale Einrichtungen nein
Kategorie: Offentliche i
Ordnung und Sicherheit J
Kategorie: Sonstiges nein
URL Startseite https://www.bundesamtsozialesicherung.de/

Testumfang URLs

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/suche/?
tx_eossearch_search%5B__referrer%5D%5B%40exte
nsion%5D=EosSearch&tx_eossearch search%5B re

URL 1: [Suche nach
"Sozialversicherung"]
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ferrer%5D%5B%40vendor%5D=Eo0s&tx_eossearch se
arch%5B__ referrer%5D%5B%40controller%5D=HtmI&
tx_eossearch_search%5B__referrer%5D%5B%40actio
n%5D=search&tx_eossearch_search%5B__referrer%5
D%5Barguments%5D=Y To0OntzOjY6ImZpbHRIcil7YT
oxOntzOjg6ImZpbGVUeXBIljtzOjA6liIl 7EXMENToibGlta
XQiO3M6MjoiMjUIO3M6NT0ib3JkZXIiO3M6EMDoiljtzOj
Q6InRIcm0IO3MBMTAG6IkVsdGVybmdibGQiO30%3D4
5e9e40f809e91058f698dc60c3056¢43215e7df&tx_eos
search_search%5B__ referrer%5D%5B%40request%5
D=a%3A4%3A%7Bs%3A10%3A%22%40extension%2
2%3Bs%3A9%3A%22E0sSearch%22%3Bs%3A11%3
A%22%40controller%22%3Bs%3A4%3A%22HtmI%22
%3Bs%3A7%3A%22%40action%22%3Bs%3A6%3A%
22search%22%3Bs%3A7%3A%22%40vendor%22%3
Bs%3A3%3A%22E0s%22%3B%7Dc6fcc8fa2ebO0fba76
ef18ef3cdc593b0e27423dc&tx_eossearch_search%5B
__trustedProperties%5D=a%3A4%3A%7Bs%3A4%3A
%22term%22%3Bi%3A1%3Bs%3A5%3A%22limit%22
%3Bi%3A1%3Bs%3A5%3A%220rder%22%3Bi%3A1
%3Bs%3A6%3A%22filter%22%3Ba%3A2%3A%7Bs%
3A8%3A%22dateFrom%22%3Bi%3A1%3Bs%3A6%3
A%22dateTo%22%3Bi%3A1%3B%7D%7D8757b49da
fa8c6322fe3df2a43d599f990d0ce2f&tx_eossearch _se
arch%5Bterm%5D=Elterngeld&tx_eossearch_search%
5Blimit%5D=25&tx_eossearch_search%5Border%5D=
&tx_eossearch_search%5Bterm%5D=Sozialversicheru
ng&tx_eossearch search%5Blimit%5D=25

URL 2: [Kontaktformular]

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/bundes
amt-fuer-soziale-sicherung/kontakt/kontaktformular/

URL 3: [Leitung und
Organisation]

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/bundes
amt-fuer-soziale-sicherung/leitung-und-
organisation/leitung-und-organisation/

URL 4: [Downloadcenter]

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/service/
downloadcenter/

URL 5: [Video]

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/sprache
n/gebaerdensprache/

PDF mit wichtigem Inhalt
(PAC3-Test)

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/fileadmin/r
edaktion/Krankenversicherung/Rundschreiben/202010
07 Rundschreiben KV Wettbewerb BSG_Urteil.pdf
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2 Gesamtbewertung

Die Uberwachungsstelle des Bundes fir Barrierefreiheit von Informationstechnik (BFIT-Bund) hat den
Webauftritt https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ einer vereinfachten Prifung unterzogen.

Gemaf der Durchfihrungsrechtsakte 2018/1524 muss Deutschland im Rahmen der Umsetzung und
Durchfihrung der Pflichten als Mitgliedsstaat Webauftritte nach Mafigabe der Richtlinie (EU) 2016/2102
auf die Konformitat zur BITV 2.0 Gberprifen.

Die gesetzlichen Grundlagen fir den Prifungsprozess sowie die Pflicht zur digitalen Barrierefreiheit sind
das Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes (BGG) § 13 Abs. 3, sowie § 12 ¢ Absatz 2 BGG in
Verbindung mit Artikel 8 Absatz 6 EU Richtlinie 2016/2102 in Verweis auf Durchfihrungsrechtakte
2018/1524 und grundsatzlich die §§ 12ff BGG sowie die zugehorige Rechtsverordnung, die BITV 2.0
(Barrierefreie-Informationstechnikverordnung des Bundes).

Flr https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ wurde am 30.03.2021 bei der vereinfachten
Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites geméaf Barrierefreie-Informationstechnik-
Verordnung (BITV 2.0) folgendes Ergebnis festgestellt: nicht konform mit BITV 2.0

Wir empfehlen die festgestellten Barrierefreiheitsprobleme mit dem WCAG-Level A bzw. entsprechend
des WCAG-Levels A mit hoher Prioritat zu beheben.

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/Freigabedatum: 01.04.2021
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3 Priifergebnis

WCAG-Level /
Nummer Prifkriterium Gewichtung Bewertung

Erldauterung

1 Wahrnehmbarkeit

1.1 Textalternativen

1.1.1 Nicht-Text-Inhalte besitzen Alternativtexte A nicht bestanden

* Es werden einzelne svg-Grafiken fur das Logo verwendet, dadurch
werden drei title-Texte ausgegeben: "Der Bundesadler" "Die Flagge" "Die
Bundesregierung".

* Es wird eine Schriftgrafik (Corona-Warn-App) ohne Alternativtext
verwendet. [Startseite]

* Link beim Video hat keinen Linktext, bzw. title. Es wird das href-
Attribut ausgegeben. [Video]

1.2 Zeitbasierte Medien

—
—

Aufgezeichnete Audio-only- und Video-only- A bestanden
Dateien besitzen Alternativen

1.2.2 Aufgezeichnete Audio-Inhalte besitzen Untertitel A bestanden
1.2.3 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Alternativen A bestanden
1.2.4 Live-Audio-Inhalte besitzen Untertitel AA bestanden
1.2.5 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen AA bestanden
Audiodeskriptionen
1.3 Anpassbarkeit
1.3.1 Informationen, Struktur und Beziehungen sind A nicht bestanden * Themenkacheln sind jeweils mit einem Listenelement ausgezeichnet.
identifizierbar [D_anloadcenter]
* Uberschriften: )
** Auf der Seiten befinden sich mehrere H1-Uberschriften. [Startseite]
[Downloadcenter]
** Auf der Seite befindet sich keine H1-Uberschrift. [Suche nach
"Sozialversicherung"]
** Hierarisch nicht korrekt > H1, H4, H5-Uberschriften [Kontaktformular]
[Video]
https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-live
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung

* Hochkontrastansicht:

** Beschriftung beim Logo ist schlecht wahrnehmbar, da dunkelgrauer
Text und transparenter Hintergrund.

** Ausgewahlter Radiobutton und Checkbox ist nicht erkennbar.
[Kontaktformular]

1.3.2  Sinnvolle Lesereihenfolge ist gegeben A bestanden
1.3.3 Anweisungen sind ohne Bezug auf sensorische A bestanden
Merkmale versténdlich
1.3.4 Bildschirmausrichtung ist anderbar AA bestanden
1.3.5 Zweck von Formularfeldern fiir Nutzer-Daten ist AA nicht bestanden * Die Nutzer-Daten (Name, Vorname, E-Mail, ...) werden nicht
identifizierbar automatisch ausgefullt (kein autocomplete). [Kontaktformular]
1.4 Unterscheidbarkeit
1.4.1 Farbe ist nicht einziger Informationstrager A bestanden
1.4.2 Automatisch abgespielte Audio-Inhalte sind A bestanden
steuerbar
1.4.3 Kontrastabstand von Text zu Hintergrund ist AA bestanden
ausreichend (Minimalkontrast)
1.4.4  Schriftgréfie kann angepasst werden AA bestanden
1.4.5 Schriftgrafiken sind anpassbar oder unverzichtbar AA nicht bestanden * Darstellung der Texte in Schriftgrafik (Corona-Warn-App) kénnen nicht
angepasst werden. [Startseite]
1.4.10 Inhalte brechen in einspaltiges Layout um AA bestanden
1.4.11 Kontrastabstand von Nicht-Text-Inhalten ist AA nicht bestanden * Kontrastabstand ist zu gering (3:1):
ausreichend * Grauer Hintergrund bei Eingabefeldern: 1,1:1 [Suche nach
"Sozialversicherung"] [Kontaktformular]
* Rahmen Radiobuttons und Checkboxen: 2,2:1 [Kontaktformular]
** Grauer Punkt zur Auswahl des nachsten Artikels: 1,2:1
[Downloadcenter]
1.4.12 Textabstande sind anpassbar AA bestanden
1.4.13 Bei Fokussierung eingeblendete Inhalte sind AA bestanden
steuerbar
https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung

2 Bedienbarkeit

2.1 Tastaturerreichbarkeit

2.1.1 Tastaturbedienbarkeit ist gegeben A nicht bestanden * Die Radiobuttons unter "Anrede" und Checkbox beim Datenschutz
kénnen mit der Tastatur nicht genutzt werden. [Kontaktformular]
2.1.2 Tastaturfallen sind nicht vorhanden A bestanden
2.1.4 Zeichen-Tastenkiirzel sind abschaltbar oder A bestanden
anpassbar
2.2 Ausreichend Zeit
2.2.1 Zeitbegrenzungen sind steuerbar A bestanden
2.2.2 Automatisch gestartete Animationen sind steuerbar A bestanden
2.3 Krampfanfalle und kérperliche Reaktionen
2.3.1 Blitzen wird vermieden A bestanden
2.4 Navigierbarkeit
2.4.1 Wiederkehrende Bereiche kdnnen tbersprungen A nicht bestanden * Es sind keine Skiplinks auf der Seite vorhanden.
werden
2.4.2 Titel beschreiben Thema oder Zweck A bestanden
2.4.3 Fokusreihenfolge ist aufgabenangemessen A nicht bestanden * "Suche filtern" kann nur Gber den Button "Suchen" ausgefiihrt werden.
Der Button befindet sich aber vor dem Bereich "Suche filtern" und kann
nur Uber Rickwartstabben erreicht werden. [Suche nach
"Sozialvgrsicherung"]
* Nach Offnung einer neuen Suchergebnisseite bspw. Seite 2 iber
Pagination, wird der Fokus nicht auf die Suchergebniseintrage gesetzt.
[Suche nach "Sozialversicherung"]
2.4.4 Linkzweck ist verstandlich (im Kontext) A nicht bestanden * "Weiterlesen" Link unter "Corona Warn App" besitzt keinen
aussagekraftigen Linktext. [Startseite]
* Dateiformat (PDF) ist am Linktext nicht erkennbar. [Leitung und
Organisation] [Downloadcenter] [Video]
2.4.5 Seiten sind Uber verschiedene Moglichkeiten AA bestanden
auffindbar
https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#bypass-blocks
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order
http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#multiple-ways

WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung
2.4.6  Uberschriften und Label beschreiben Thema oder AA bestanden
Zweck
2.4.7 Tastaturfokus ist sichtbar AA bestanden
2.5 Eingabemodalitaten
2.5.1 Komplexe Zeigerbedienung ist verzichtbar A bestanden
2.5.2 Zeiger-Eingaben kénnen abgebrochen oder A bestanden
widerrufen werden
2.5.3 Label enthalt sichtbare Beschriftung A bestanden
2.5.4 Bewegungsaktivierung ist verzichtbar A bestanden
3.1 Lesbarkeit
3.1.1 Sprache ist ausgezeichnet A bestanden
3.1.2 Abweichende Sprache einzelner Abschnitte ist AA bestanden
ausgezeichnet
3.2 Vorhersehbarkeit
3.2.1  Fokussierung flihrt nicht zu Kontextdnderung A bestanden
3.2.2 Eingabe flhrt nicht zu Kontextdnderung A bestanden
3.2.3 Navigation ist konsistent aufgebaut AA bestanden
3.2.4 Elemente sind konsistent bezeichnet AA bestanden
3.3 Eingabehilfen
3.3.1 Fehlermeldungen sind in Textform vorhanden A nicht bestanden * Es ist nur ein fehlerhaftes Eingabefeld erkennbar. [Kontaktformular]
3.3.2 Label enthalten Eingabehinweise A nicht bestanden * Label enthalten keine Pflichtfelderkennzeichnung (weil Telefon muss
bspw. nicht ausgefillt werden). [Kontaktformular]
3.3.3 Fehlermeldungen enthalten Korrekturvorschlage AA bestanden
3.3.4 Fehlervermeidung wird unterstitzt (rechtlich, AA bestanden

finanziell, Daten)

4 Robustheit

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data

WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung
4.1 Kompatibilitat
4.1.1 Syntaxspezifikationen sind erflllt A nicht bestanden * Der HTML-Code ist nicht valide:

** Attribute i:extraneous not allowed on element g at this point.
** Element div not allowed as child of element ul in this context.
** Element ul not allowed as child of element ul in this context.
** Attribute aria-selected not allowed on element dt at this point.
[Leitung und Organisation]

4.1.2 Name, Rolle und Wert sind identifizierbar A bestanden
4.1.3 Statusmeldungen werden ohne Fokussierung AA bestanden
ausgegeben
A.1  Erklarung zur Barrierefreiheit ist vorhanden entspricht A ja
A.2 Feedback-Mechanismus ist vorhanden entspricht A ja
A.3 Leichte Sprache ist vorhanden entspricht A ja
A.4  Gebardensprache-Video ist vorhanden entspricht A ja
B.1  PAC3 Test ergibt PDF/UA-konform entspricht AA  nicht bestanden * PDF ist nicht PDF/UA-konform.
https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages

4 Qberwachungsmethodik - Vereinfachte
Uberwachung

Bei der vereinfachten Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites gemaf Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) werden alle 50 Level A- und Level AA-Kriterien der Web
Content Accessibility Guideline (WCAG 2.1) betrachtet. Zusatzlich wird das Vorhandensein der Erklarung
zur Barrierefreiheit, eines Feedback-Mechanismus, von Erlduterungen in Leichter Sprache und
Gebardensprache gemafd BITV 2.0 Gberprift. AuBerdem wird fir ein PDF-Dokument der Grad der
PDF/UA-Konformitat betrachtet.

Einzelne Prufkriterien konnen wir folgt bewertet werden:
=  bestanden
= nicht bestanden
= nicht anwendbar
= im Wesentlichen bestanden
® nicht geprift
Die Gesamtbewertung der Webseite erfolgt nach folgendem Schema:
= konform mit BITV 2.0 (kein A- und AA-Kriterium verletzt)
= teilweise konform mit BITV 2.0 (kein A-Kriterium ist verletzt, nur AA-Kriterien sind verletzt)
= nicht konform mit BITV 2.0 (mindestens ein A-Kriterium ist verletzt)

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/ Freigabedatum: 01.04.2021 Version: 1.0
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